Allmanna villkor -KOP- 2025.04 - Hako Sweden AB

BETALNING

Betalning 30 dagar netto. Géallande mervardeskatt tillkommer.

Om koparen inte betalar i ratt tid utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen, dock ska drojsmalsrantan med
minst tva procentenheter dverstiga eventuell avtalad avbetalningsranta.

Hako forbehaller sig ratten att fakturera nar minst 95% av det totala ordervardet &r levererat.

BESTALLNING OCH AVTAL

Bestallningen ar bindande for képaren i och med bekréftandet av offerten alternativt att fjorton dagar
forflutit fran ordererkannandet.

Avviker bekraftelsen genom tillagg, inskrankning eller forbehall fran bestallning och koparen inte vill
godta dessa andringar ska koparen inom tva veckor meddela saljaren detta. Avtal ar annars traffat enligt
séljarens bekréaftelse.

AGANDERATTSFORBEHALL

Objektet forblir séljarens egendom, tills den blivit till fullo betald.

Saljaren forbehaller sig ratten att aterta varan till dess att kdparen har fullgjort samtliga sina forpliktelser
enligt avtalet. Koparen &r skyldig att varda och forsékra varan pa sadant satt att séljarens rétt inte
aventyras.

GARANTI

Om inget har angetts i offerten gallande omfattningen av garantin fran varans tillverkare galler maximalt
12 ménaders garanti fran leverans till kunden. Garantin omfattar material- och tillverkningsfel.

Skador som uppkommer pa grund av handhavandefel omfattas inte av garantin. Slitdelar och
forbrukningsmaterial omfattas inte av garantin.

LEVERANSVILLKOR
Leveranstid enligt senare éverenskommelse.
Leverans sker enligt Incoterms® 2020, DDP, till av Er anvisad plats inom Sverige.

AVISERING AV FORSENING

Bedomer séljaren/kdparen att han kommer att bli forsenad med avlamnande eller mottagande av varan,
ska han utan drojsmal underratta motparten. Parten ska darvid ange den tidpunkt d& han raknar med att
leveransen kan fullféljas.

ANSVARSBEGRANSNINGAR

Saljaren ansvarar endast for av kdparen foreslagen andring av saljarens konstruktion sdvida saljaren
uttryckligen atagit sig sadant ansvar.

Séljarens ansvar avser vidare endast fel som uppkommer under de i avtalet férutsedda eller sedvanliga
arbetsforhallandena och vid riktig anvandning. Det forutsatts harvid att koparen foljer de
skotselanvisningar och instruktioner som séljaren eller hans representant lamnat.

Ansvaret omfattar inte fel férorsakade av bristfalligt underhall eller oriktig montering fran kdparens sida,
andringar utan saljarens medgivande, av kdparen oriktigt utférda reparationer, normal férslitning eller
forséamring.

For slitgods och férbrukningsmaterial galler séljarens ansvar enbart dessa detaljers normala livslangder.
Utover ovan har séljaren inte ndgot ansvar for fel. Saljaren &r inte skyldig att pa grund av fel i varan utge
nagon ersattning till kdparen for produktionsbortfall, utebliven vinst eller annan indirekt skada.

PRISJUSTERINGAR

Innan leverans:

Saljaren forbehaller sig rétten att justera 6verenskommet pris med hansyn till kostnadsandringar pa
grund av vaxelkursforandringar, myndighetsatgarder (exempelvis export- eller importavgift, tull, skatt pa
export, import och leverans eller annan liknande avgift) eller vasentligt kade produktions- eller
transportkostnader, som intréffat efter avtalets ingdende men fore leveransdag.
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REKLAMATION

Kdparen ska inom skalig tid efter det att kdparen markt eller borde ha markt att varan ar felaktig
skriftligen lamna séaljaren meddelande om felet. Reklamationen ska géras i enlighet med garantivillkoren.
Kdparen ska ge saljaren rimlig mojlighet att faststélla skadans art och uppkomst, och i det fall reparation
ska utféras av séljaren, snarast stélla varan till séljarens forfogande.

AVHJALPNINGSATAGANDE

Saljaren ska, utan oskaligt drojsmal, efter godkand reklamation, avhjalpa felet pa egen bekostnad under
séljarens ordinarie arbetstid. Avhjalpande ska, med hansyn till felets art, géras genom att séljaren
antingen reparerar den felaktiga delen eller tillhandahaller del i nyskick i utbyte mot den felaktiga.

Vad som &r "utan oskaligt dréjsmal" ska bedémas med hansyn framst till felets art och omfattning,
svarigheten att faststilla felet, kdparens behov av varan, tillgang till reservdelar och tillganglig
verkstadskapacitet.

Efter samrad med koparen avgor séljaren om reparation kan utforas pa platsen, dar varan &r uppstalld,
om den maste utforas i av saljaren anvisad verkstad eller pa annan lamplig plats. Eventuella
transportkostnader bekostas av koparen. Vid reparation pa platsen ska koparen svara for att sadan
person som enligt lag kravs vid ensamarbete finns pa plats samt — i den man det finns tillgangligt — utan
kostnad stélla till férfogande medhjalpare, reparationslokal, lyftutrustning etc.

HAVNING AV AVTAL VID FORSENING

a) Om férsening enligt punkt 6 uppkommit, har kbparen ratt att, genom skriftligt meddelande till
séljaren, krava leverans och faststélla en slutlig frist for leverans p& minst fyra veckor. Om saljaren
inte levererar inom den angivna fristen, och det inte beror pa ndgon omstéandighet som koparen bar
ansvaret for, har képaren, genom skriftligt meddelande till séljaren, ratt att hva avtalet avseende
den del av varan som inte kunnat tas i avsett bruk. Under de forsta tio férseningsveckorna far
kdparen dock endast héava avtalet om férseningen utgér en vasentlig olagenhet for képaren.

b) Om koparen underlater att ta emot varan pa faststalld dag och detta inte beror pa ett sddant
forhallande som anges i punkten 12 (force majeure), ar koparen skyldig att erlagga varje betalning
som gjorts beroende av leverans, som om varan i friga hade levererats.

Saljaren ska for koparens rakning och pa dennes bekostnad vidta skaliga atgarder for vard av
varan. | detta atagande ingar aven skyldighet for saljaren att pa képarens bekostnad halla varan
forsakrad. Om koparen, trots skriftligt krav fran saljaren, underlater att ta emot varan inom avtalad
tid, har séljaren, genom skriftligt meddelande till kbparen, ratt att hava avtalet och av képaren
erhalla vite med 50 % av kopeskillingen, som avser den inte mottagna delen av varan.

FORCE MAJEURE

Om part forhindras att fullfélja detta avtal till foljd av omstandighet utanfor parts kontroll sdsom
arbetskonflikt, krig, lag, myndighetsbeslut, omfattande driftsstérningar eller annan omstandighet som
denne inte bort rékna med och vars féljder denne inte rimligen kunnat férhindra eller undanréja ar parten
fri frn ansvar for sddan skada som den andra parten dsamkas till féljd av den bristande uppfyllelsen.
Forbehallen for arbetskonflikt galler &ven om nagon av parterna sjalv vidtar eller ar foremal for sddan
konfliktatgard.

For ratt till forlangning av leveranstiden kravs att part utan drojsmal skriftligen underrattar motparten att
befrielsegrundande omstandighet intréffat.

Kan avtalet inte fullgdras inom rimlig tid till féljd av omstandigheter far vardera parten hava avtalet till den
del dess fullgérande hindras.

Vid havning enligt forsta stycket i denna punkt, far ndgon annan péféljd inte géras géallande i forhallande
till andra parten.

Tvist

Tvist i anledning av avtalet ska i forsta hand lI6sas genom férhandling mellan parterna. Kan tvisten darvid
inte l6sas ska den avgéras av allmén domstol med Stockholms tingsratt som férsta instans. Ar parterna
overens darom kan i stéllet tvisten losas genom skiljeforfarande. Rattsfragor i anledning av avtalet ska
beddmas enligt svensk lag.
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